WyYZszA SZKOLA PEDAGOGICZNA TWP w WARSZAWIE

PREZEDSIEBIORCEA
UCLAELNIA
Raport z analizy ankiet ewaluacyjnych przeprowadzonych na
studiach podyplomowych z zakresu ,,Spoteczno — polityczne
problemy wielokulturowosci” w Wydziale Nauk Spotecznych
w Warszawie

Wprowadzenie

Ankiety ewaluacyjne przeprowadzone wsrdd stuchaczy studidw podyplomowych miaty na celu
zebranie opinii dotyczacych procesu rekrutacji, problematyki poruszanej w trakcie toku studiéw oraz
ogoblnego zadowolenia uczestnikéw studidéw z wyboru oferty edukacyjnej swiadczonej przez WSP
TWP w Warszawie.

Omowienie ankiet

Ponizej zamieszczono analize ankiet ewaluacyjnych, prezentujgce opinie stuchaczy odnoszace sie do
w/w tresci.

1. Skad uzyskali Panstwo informacje na temat studiow podyplomowych?

warianty odpowiedzi: z pracy, ze strony www, z akcji mailingowej, z ulotek i plakatédw, od znajomych, z innych zrédet

Z analizy ankiet ewaluacyjnych wynika, ze gtéwne zZrédta informacji nt. studidw to: strona
internetowa Uczelni (62%), prasa (19%) i znajomi (13%). Duzo mniejszy odsetek stuchaczy dowiedziat
sie o studiach z akcji mailingowej — 3% oraz innych zrédet m.in. z wyszukiwarki Google — 3%.

Ponizej zamieszczono wykres prezentujacy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

Skad uzyskali Panstwo informacje na temat studiow
podyplomowych?
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2. Czy rekrutacja na studia przebiegata w sprawny sposob?
warianty odpowiedzi: zdecydowanie tak, tak, raczej tak, raczej nie, nie, zdecydowanie nie

Zdecydowana wiekszos¢ stuchaczy studidw podyplomowych uznata, ze rekrutacja na przedmiotowe
studia podyplomowe zostata przeprowadzona sprawnie. 97% respondentéw udzielito odpowiedzi
pozytywnych: zdecydowanie tak, tak, raczej tak. Na odpowiedzi negatywne przypadto 3%.

Uwagi stuchaczy:

e ,dos¢ dtugo nie byto zadnych informacji odnosnie przebiegu procesu rekrutacji, w zwigzku z
czym w pewnym momencie miatam watpliwosci czy kierunek w ogdle zostanie
uruchomiony”,

e, trudno byto wychwyci¢ moment skfadania dokumentéw. Przez kilka miesiecy na stronie
internetowej uczelni widniata informacja, ze rekrutacja rozpocznie sie "wkrotce", wiec
nerwowo sprawdzatam strone co kilka dni”,

e ,denerwujace byty opdinienia, dtugo nie byto wiadomo kiedy odbedy sie rozmowy
kwalifikacyjne”,

e lepiej nie zmieniac¢ terminu egzaminéw wstepnych”.

Ponizej zamieszczono wykres prezentujacy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

Czy rekrutacja na przedmiotowe studia przeprowadzona zostata
W sprawny sposob?
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3. Jakie motywy sktonity Panstwa do udziatu w studiach?
warianty odpowiedzi (do wyboru wszystkie prawdziwe dla respondenta): che¢ podniesienia kwalifikacji, program
studiow, przydatnos¢ omawianych zagadnienn w pracy zawodowej, odlegtos¢ Uczelni od miejsca zamieszkania, che¢
poznania nowych ludzi, reklama studiéw, nieodptatnosc¢ studiow, prestiz instytucji szkolgcej, inne

Gtéwnymi motywami udziatu w studiach podyplomowych byty: mozliwos¢ podjecia studidéw
bezptatnie (25%), cheé¢ podniesienia wtasnych kwalifikacji (22%), interesujacy program studidw
(21%). Pozostate wazne motywy rozpoczecia studiow to: cheé poznania nowych ludzi (13%)
i przydatnos¢ omawianych zagadnien w pracy zawodowej (11%).

Ponizej zamieszczono wykres prezentujgcy odpowiedzi respondentédw w ujeciu procentowym:

Jakie motywy sktonity Panstwa do wziecia udziatu w studiach
podyplomowych?
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4. Jak oceniajg Panstwo wiedze przekazywang podczas studiow?
warianty odpowiedzi (do wyboru wszystkie prawdziwe dla respondenta): przydatna, rzetelna, nowa, znana,

bezuzyteczna, inne odpowiedzi

Uczestnicy studidw okreslili wiedze przekazywana jako: przydatng (46% odpowiedzi), nowa (26%),
rzetelng (15%), 7% odpowiedzi przypadto na okreslenie znana, a 2% odpowiedzi na okreslenie
bezuzyteczna, 4% odpowiedzi — inna: ,zbiér catkiem ciekawych, ale luzno powigzanych ze soba
i z nazwa studidw informac;ji”, ,interesujgca, poszerzajgca horyzonty”.

Ponizej zamieszczono wykres prezentujacy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

Ocena przekazanej wiedzy
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5. Jak oceniajg Panistwo sposdb przekazywania wiedzy podczas studidw?

warianty odpowiedzi: bardzo dobry, dobry, dostateczny, niedostateczny

Sposdéb przekazywania wiedzy stuchaczom zostat oceniony pozytywnie przez wszystkich

respondentow.

Uwagi studentow:
e, bardzo zréznicowany poziom wyktadowcow. Niektore wyktady byty Swietne, inne - kiepskie.

Dlatego trudno wystawic im jedng wspdlng ocene”,
o niektérzy wyktadowcy byli beznadziejni i nie potrafili zainteresowa¢ tematem, w ogdle to

niektérzy nie powinni uczyé”,
o to zalezy od wyktadowcy, niektdrzy byli wspaniali, inni — pomytka”.

Ponizej zamieszczono wykres prezentujgcy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

Sposéb przekazania wiedzy

6. Jak oceniajg Panistwo materiaty dydaktyczne prezentowane i udostepniane podczas studiéw?

warianty odpowiedzi: bardzo dobre, dobre, srednie, niezadowalajgce

Materiaty dydaktyczne przez 97% uczestnikow zaje¢ zostaty ocenione jako bardzo dobre i dobre, 3%
respondentdw ocenito materiaty dydaktyczne jako sSrednie.

Uwaga jednego ze stuchaczy dotyczace jakosci materiatéw dydaktycznych: ,nosniki (jakos¢ sprzetu)

pozostawia troche do zyczenia”.
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Ponizej zamieszczono wykres prezentujacy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

Ocena materiatéw dydaktycznych
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7. Czy tematyka zaje¢ okazata sie zgodna z Panistwa potrzebami i oczekiwaniami?

warianty odpowiedzi: zdecydowanie tak, tak, raczej tak, raczej nie, nie, zdecydowanie nie

Program studidw podyplomowych zostat oceniony przez 83% respondentéw jako prawidtowo

skonstruowany, uwzgledniajac aktualne potrzeby rynku, a 17%

negatywnych.

Uwagi stuchaczy:

0s6b udzielifo odpowiedzi

,réznie, w zaleznosci od przedmiotu. Niektére tresci byly bardzo przydatne, jednak
powtarzaty sie dokfadnie na kilku przedmiotach”,

,zabrakto blokéw tematycznych poswieconych catym regionom poszczegdlnych
kontynentow”,

»,ha zajeciach dowiedziatam sie wielu rzeczy jako$ zwigzanych z tematem, ale nie
dowiedziatam sie najwazniejszych. Nadal nie wiem, na czym polega polityczna koncepcja
wielokulturowosci, ani jakie mamy mniejszosci narodowe i etniczne w Polsce. Za mato
konkretow, za duzo dyskusji niepopartych zadnymi danymi”,

»Sporo z tresci poruszanych na zajeciach byta mato ciekawa i za duzy nacisk potozono na
pisanie projektédw "unijnych" dla mnie niepotrzebne”,

»Spodziewatam sie wiecej praktyki, czesé tresci dublowata sie, zmienitabym tez uktad zajec,
wiasciwie studia byty o | semestr za dtugie, bo o ile dwa pierwsze semestry byty ciekawe, to
ostatni wydawat sie dos¢ przypadkowy”,

»proporcje powinny byc¢ inne - wiecej godzin na ¢wiczenia, mniej na wyktady”.
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Ponizej zamieszczono wykres prezentujacy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

Czy tematyka zajec okazata sie zgodna z Panistwa potrzebami i
oczekiwaniami?
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8. Jak oceniajg Panstwo przygotowanie merytoryczne wyktadowcéw?

warianty odpowiedzi: bardzo dobre, dobre, srednie, niezadowalajgce

Przygotowanie merytoryczne wyktadowcédw zostato ocenione pozytywnie przez 97% stuchaczy, 3%
0s6b wybrato odpowiedz srednie.

Uwagi stuchaczy dotyczace przygotowania merytorycznego wyktadowcow:

o ,zalezy od osoby. Niektérzy (np. prof. Jacyno, dr Gmurczyk) - znakomici. Inni (np. mgr
Cieslewska) - bardzo stabi”,

e nieréwnomierny posréd réznych prowadzacych”.

Ponizej zamieszczono wykres prezentujacy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

Przygotowanie merytoryczne wykiadowcow
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9. Ktdry z wyktadowcdw w najwiekszym stopniu spetnit Pafistwa oczekiwania?
warianty odpowiedzi: pytanie otwarte

Najwiecej wskazan jako najlepszy wykfadowca otrzymali: prof. dr hab. M. Jacyno, dr M. tukasiuk
- Gmurczyk i prof. J. Kochanowski.

10. Jak oceniajg Paristwo umiejetnosci zdobyte dzieki uczestnictwu w studiach?

warianty odpowiedzi: zdecydowanie przydatne, raczej przydatne, przydatne, mato przydatne, nieprzydatne

Prawie wszyscy respondenci uznali zdobyte umiejetnosci jako przydatne (94%), 6% osdb wybrato
odpowiedzi negatywne.

Ponizej zamieszczono wykres prezentujacy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

Ocena umiejetnosci zdobytych dzieki uczestnictwuw
studiach
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11. Czy poleciliby Panistwo studia na WSP TWP w Warszawie swoim przyjaciotom i rodzinie?

warianty odpowiedzi: zdecydowanie tak, tak, raczej tak, raczej nie, nie, zdecydowanie nie

Wiekszos¢ studentdw polecitaby studia na WSP TWP w Warszawie swojej rodzinie i znajomym (90%),
pozostate osoby (10%) nie zaproponowataby studiéw na Uczelni swoim najblizszym.

Ponizej zamieszczono wykres prezentujgcy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

Czy poleciliby Panstwo studia na WSP TWP swoim
przyjaciotom i rodzinie?
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PODSUMOWANIE

Stuchacze studidw podyplomowych na kierunku Spofeczno — polityczne problemy wielokulturowosci o
ich realizacji dowiedzieli sie gtéwnie ze strony internetowej Uczelni. Gtdwnymi motywami udziatu w
studiach podyplomowych respondentéw byty: mozliwos¢ podjecia studidw bezptatnie, chec
podniesienia posiadanych kwalifikacji i program studiéw.

Na podstawie uwaga zawartych w ankietach mozna wysnué wniosek, ze konieczne jest usprawnienie
procesu rekrutacji poprzez udostepnianie aktualnych i rzetelnych informacji nt. naboru kandydatom.
Zaleca sie staranny dobér przedmiotéw zgodnych z kierunkiem studidw, aby unikng¢ powtarzania
podobnych zagadnien na kilku przedmiotach. Ponadto istotne wydaje sie rowniez utozenie programu
studidow z duzg liczbg zajec praktycznych.

Przewazajaca liczba stuchaczy zaproponowataby swoim najblizszym studia na WSP TWP, cho¢ 10%
0s6b nie polecitaby studiéw na Uczelni.
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