WYZszA SZKOLA PEDAGOGICZNA TWP w WARSZAWIE

PREZEDSIEBIORCEA
UCLAELNIA
Raport z analizy ankiet ewaluacyjnych przeprowadzonych na
studiach podyplomowych z zakresu ,,Organizacja turystyki szkolnej”
realizowanych w Wydziale Nauk Humanistyczno — Spotecznych
w Olsztynie.

WPROWADZENIE

Ankiety ewaluacyjne przeprowadzone wsrdd stuchaczy studidw podyplomowych miaty na celu
zebranie opinii dotyczacych procesu rekrutacji, problematyki poruszanej w trakcie toku studiéw oraz
ogoblnego zadowolenia uczestnikéw studiéw z wyboru oferty edukacyjnej swiadczonej przez WSP
TWP w Warszawie.

OMOWIENIE ANKIET

W ankiecie ewaluacyjnej zamieszczono pytania, ktére miaty na celu ustalenie skutecznosci akgcji
informacyjno — promocyjnych, przebiegu procesu rekrutacji oraz poziomu realizowanych w ramach
studidw podyplomowych zaje¢.

Ponizej zamieszczono analize ankiet ewaluacyjnych, prezentujgcych opinie stuchaczy odnoszace sie
do w/w tresci.

1. Skad uzyskali Panstwo informacje na temat studidow podyplomowych?

warianty odpowiedzi: z prasy, ze strony www, z akcji mailingowej, z ulotek i plakatéw, od znajomych, z innych zrédet

Z analizy ankiet ewaluacyjnych wynika, iz prawie 50% stuchaczy o rozpoczeciu naboru
dowiedziato sie ze strony od znajomych, 30% ze strony interentowe;.

Ponizej zamieszczono tabele prezentujgcg odpowiedzi respondentdw w ujeciu procentowym:

Lp. | Zrédto informacji llo$¢ udzielonych odpowiedzi Liczba typowan w %

1. prasa 0 0

2. strona www 7 30
3. akcja mailingowa 2 8

4. ulotki i plakaty 2 8

5. znajomi 11 46
6. inne (jakie?) 2 8
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2. Czy rekrutacja na studia przebiegata w sprawny sposéb?

warianty odpowiedzi: zdecydowanie tak, tak, raczej tak, raczej nie, nie, zdecydowanie nie

Zdecydowana wiekszo$¢ stuchaczy studiow podyplomowych uznata, Ze rekrutacja na
przedmiotowe studia podyplomowe zostata przeprowadzona w sproséb sprawny i profesjonalny.

Wszystkie udzielone przez respondentéw odpowiedzi sg pozytywne.

Ponizej zamieszczono wykres prezentujacy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

rzedmiotowe studia przebiegata w

sprawny sposéb?

zy rekrutacja na przedmiotowe studia przebiegataw a na

zdecydowanie raczej tak raczejnie nie zdecydowanie
tak nie

3. Jakie motywy sktonity Parstwa do udziatu w studiach?
warianty odpowiedzi (do wyboru wszystkie prawdziwe dla respondenta): che¢ podniesienia kwalifikacji, program
studiéw, przydatnos¢ omawianych zagadnien w pracy zawodowej, odlegtos¢ Uczelni od miejsca zamieszkania, chec
poznania nowych ludzi, reklama studiéw, nieodptatnosc studidw, prestiz instytucji szkolgcej, inne

Gtéwnym motywami kierujgcymi stuchaczy do udziatu w studiach podyplomowych byta chec
podniesienia wtasnych kwalifikacji, przydatnos¢ omawianych zagadnien w pracy zawodowej, chec
poznania nowych ludzi oraz nieodptatnosc oferty edukacyjne;j.

Ponizej zamieszczono wykres prezentujacy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

jtiJakie motywy sktonity Panstwa di udziatu w studiach?
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4. Jak oceniajg Panstwo wiedze przekazywang podczas studiow?

warianty odpowiedzi (do wyboru wszystkie prawdziwe dla respondenta): przydatna, rzetelna, nowa, znana,
bezuzyteczna, inne odpowiedzi

Stuchacze bezptatnych studidw podyplomowych na zakresie Organizacja turystyki szkolnej , uznali
przekazywang w ich trakcie wiedze jako przydatng, nowa i rzetelng. Wsréd wszystkich udzielonych
odpowiedzi znalazta sie jedna odpowiedZ negatywna, oceniajgca przekazywang wiedze jako
bezuzyteczna.

Ponizej zamieszczono wykres prezentujacy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

Jak oceniajg Panstwo wiedze przekazywang podczas studidow?
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5. Jak oceniajg Panstwo sposdb przekazywania wiedzy podczas studiow?

warianty odpowiedzi: bardzo dobry, dobry, dostateczny, niedostateczny

Sposdb przekazywania wiedzy przez poszczegdlnych dydaktykéw zostat oceniony bardzo wysoko,
prawie 80% ankietowanych ocenito sposdb prowadzenia zaje¢ jako dobry i bardzo dobry. Cztery
sposréd dwudziestu jeden oséb, ktére udzielity odpowiedzi na przedmiotowe pytanie ocenito
sposdb przekazywania wiedzy podczas studidow na ocene dostateczng, jedna na ocene
niedostateczna.
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Ponizej zamieszczono wykres prezentujacy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

studiow?
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bardzo dobrze dobrze dostatecznie niedostatecznie

6. Jak oceniajg Panistwo materiaty dydaktyczne prezentowane i udostepniane podczas studiéw?

warianty odpowiedzi: bardzo dobre, dobre, srednie, niezadowalajgce

W zwigzku z coraz powszechniejszym wykorzystywaniem przez dydaktykéw prezentacji
multimedialnych oraz stosowaniem innych form zmierzajgcych do jak najwiekszej aktywnosci
stfuchaczy, w ankiecie ewaluacyjnej zawarto pytanie dotyczgce postrzegania materiatéw
dydaktycznych przez uczestnikéw zaje¢. Prawie 70% respondentéw ocenito prezentowane
i udostepniane w trakcie studidow materiaty dydaktyczne jako dobre i bardzo dobre. 14% uznato
je za sredniej jakosci, 19% ocenito jako niezadawalajace.

Ponizej zamieszczono wykres prezentujacy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

Jak oceniajg Panstwo materiaty dydaktyczne prezentowane
i udostepniane na zajeciach?
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7. Czy tematyka zajec okazata sie zgodna z Paristwa potrzebami i oczekiwaniami?

warianty odpowiedzi: zdecydowanie tak, tak, raczej tak, raczej nie, nie, zdecydowanie nie

Program studiow podyplomowych zostat prawidtowo skonstruowany, uwzgledniajgc aktualne
potrzeby rynku edukacyjnego. Zajecia zrealizowane w ramach zakresu studidw byty zgodne
z potrzebami edukacyjnymi ich stuchaczy, studia podyplomowe spetnity poktadane w nich
oczekiwania uczestnikéw. Ponad 90% respondentéw wybrato odpowiedzi pozytywne. Jedna
sposréd dwudziestu jeden ankietowanych oséb uznata, iz tematyka zajec nie byta zbiezna z jej
potrzebami i oczekiwaniami.

Ponizej zamieszczono wykres prezentujacy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

Czy tematyka zajec¢ okazata sie zgodna z Panstwa potrzebami
ioczekiwaniami?
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8. Jak oceniajg Panstwo przygotowanie merytoryczne wyktadowcéw?

warianty odpowiedzi: bardzo dobre, dobre, srednie, niezadowalajgce

Do prowadzenia zaje¢ na przedmiotowy zakres wybrana zostata profesjonalna, sSwietnie
przygotowana merytorycznie kadra dydaktyczna. Swiadczg o tym bardzo wysokie oceny
respondentdow, wsérdd ktorych ponad 80% stanowig odpowiedzi pozytywne.

Ponizej zamieszczono wykres prezentujacy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

Jak oceniajg Panstwo przygotowanie merytoryczne
wyktadowcow?

P ——

bardzo dobre dobre srednie niezadowalajace
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9. Ktdry z wyktadowcdw w najwiekszym stopniu spetnit Pafistwa oczekiwania?

warianty odpowiedzi: pytanie otwarte

Najwiecej wskazan jako najlepsi wyktadowcy otrzymali mgr A. Opaliniska, dr J. Garbula -Orzechowska,
dr J. Samarow

10. Jak oceniajg Paristwo umiejetnosci zdobyte dzieki uczestnictwu w studiach?

warianty odpowiedzi: zdecydowanie przydatne, raczej przydatne, przydatne, mato przydatne, nieprzydatne

Uczestnicy studiow podyplomowych uznali, ze zdobyte poprzez uczestnictwo w studiach
umiejetnosci sg dla nich przydatne. Jedna sposréd dwudziestu jeden ankietowanych oséb uznata je za
mato przydatne.

Ponizej zamieszczono wykres prezentujacy odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym:

Jak oceniajg Panstwo umiejetnosci zdobyte dzieki uczestnictwu
w studiach podypomowych?
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zdecydowanie raczej przydatne malo przdatne  nieprzydatne
przydatne przydatne

11. Czy poleciliby Pariistwo studia na WSP TWP w Warszawie swoim przyjaciotom i rodzinie?
warianty odpowiedzi: zdecydowanie tak, tak, raczej tak, raczej nie, nie, zdecydowanie nie

Wysoka jakos¢ oferty edukacyjnej, z ktérej skorzystali stuchacze studidw podyplomowych,
sprawita, ze poleciliby oni studia na WSP TWP w Warszawie swoim znajomym i rodzinie.
98% ankietowanych o0séb polecitaby studia na WSP TWP w Warszawie swoim przyjaciolom
i rodzinie.
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Ponizej zamieszczono wykres prezentujgcy odpowiedzi respondentédw w ujeciu procentowym

Czy poleciliby Panstwo studia na WSP TWP swoim przjaciotom
i rodzinie?
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zdecydowanie tak raczej tak raczej nie nie zdecydowanie
tak nie

PODSUMOWANIE

Analiza ankiet ewaluacyjnych przeprowadzonych na studiach trzysemestralnych z zakresu
Organizacja turystyki szkolnej pozwala na wyciaggniecie pozytywnych wnioskéw na temat
organizacji i realizacji wspotfinansowanej przez Unie Europejskg ustugi edukacyjne;j.

Stuchacze studidow podyplomowych o ich realizacji dowiedzieli sie gtdwnie od znajomych oraz ze
strony internetowej. Gtdwnymi motywami skutkujgcymi udziatem w studiach podyplomowych
respondentéw byta cheé¢ podniesienia posiadanych kwalifikacji, przydatnos¢ omawianych
zagadnien w pracy zawodowej, che¢ poznania nowych ludzi oraz nieodpfatnos¢ oferty
edukacyjnej. Poczawszy od rekrutacji, poprzez realizacje zatozonego planu studiéw, caty proces
zwigzany z ich realizacjg przebiegat w sposéb profesjonalny i sprawny.

Budujgca jest réwniez informacja, Zze osoby konAczace studia podyplomowe na
WSP TWP w Warszawie, sg na tyle zadowolone z oferty Uczelni, ze polecityby jg swoim
znajomym i rodzinie.

ul. Opaczewska 42/3, 02-372 Warszawa e tel./fax 022 822 10 58 » e-mail: przedsiebiorczauczelnia@wsptwp.eu ® www.wsptwp.eu
Projekt jest wspdtfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

KAPITAL LUDZKI

NARQDOQWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY




