WYZszA SZKOLA PEDAGOGICZNA TWP w WARSZAWIE

PREZEDSIEBIORCEA
UCLELNIA

Raport z analizy ankiet ewaluacyjnych przeprowadzonych na kursie
»Technologie informacyjne i edukacja multimedialna”
realizowanych w Wydziale Nauk Spoteczno - Pedagogicznych
w Katowicach w okresie od stycznia 2009r.do lutego 2010r.

Kurs Technologie informacyjne i edukacja multimedialna przeprowadzony zostat w Wydziale Nauk
Spoteczno — Pedagogicznych w Katowicach w okresie od stycznia do lutego 2010r.

Wsrdd uczestnikéw kursu przeprowadzono ankiety ewaluacyjne, majgce na celu uzyskanie opinii
o jakosci $wiadczonych w ramach przedmiotowego kursu ustug.

Szczegdtowa analiza ankiet przeprowadzonych w trakcie zaje¢, zostata przedstawiona ponizej.

1. Uczestnicy kursu zostali poproszeni o ocenienie czasu trwania kursu oraz programu zajeé
realizowanych w jego trakcie. W zamieszczone] ponizej tabeli zamieszczono odpowiedzi
respondentéw w procentach:

Szkolenie trwato... Program byt...

LP Liczba Zbvt Zbvt Zbvt Za mato
zebranych y Odpowiednio dtugo ] v v Odpowiedni... | nasycony
. dtugo krotko | przetadowany
ankiet
= 23 0 12 9 2 16 4

Dwie osoby sposrdd respondentdéw nie udzielito odpowiedzi nt. czasu trwania szkolenia, jedna osoba
sposréd oséb ankietowanych nie udzielito odpowiedzi dotyczgcej nasycenia programu szkolenia.

Z odpowiedzi respondentéw wynika, ze program kursu Technologie informacyjne i edukacja
multimedialna zostat przygotowany w profesjonalny sposéb, satysfakcjonujgcy dla uczestnikow
szkolenia. Czas trwania szkolenia zostat uznany przez uczestnikdw jako odpowiednio dobrany do jego
problemu, znaczna czes¢ uczestnikdow uznata réwniez, ze szkolenie trwato zbyt krétko.
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Zestawienie odpowiedzi respondentdéw w ujeciu graficznym zamieszczono ponizej.
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2. Uczestnicy kursu zostali poproszeni o informacje, ktére z modutédw kursu byty ich zdaniem
najbardziej przydatne.

Z analizy ankiet ewaluacyjnych wynika, ze najciekawsze moduty kursu dla respondentéw stanowity
zajecia z obstugi najczesciej uzywanych narzedzi MS Office, czyli arkusz kalkulacyjny EXCEL oraz
edytor tekstow WORD oraz zajecia zwigzane z tworzeniem stron WWW i obrdébka obiektéw
multimedialnych.

3. Majac na uwadze duzy wptyw pracy dydaktykdw, na ogdlny odbidr kursu, poproszono
uczestnikéw o ocenienie pracy kadry prowadzacej zajecia w ramach kursu.

Za pomocg szes$ciostopniowej skali, uczestnicy kursu oceniali przygotowanie merytoryczne oraz
sposéb prowadzenia zaje¢. Osoby prowadzgce zajecia w ramach kursu zostali bardzo wysoko
ocenieni przez uczestnikdw. Ogdlna ocena przygotowania merytorycznego wyniosta 5,3, natomiast
sposobu prowadzenia zajec 5,1.
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Szczegbdtowaq analize ankiet zawarto w tabeli zamieszczonej ponize;j:

Przygotowanie merytoryczne
1 -bardzo 2- 3- 4- 5- 6-
Liczba zebranych ankiet niskie niskie | przecietnie | dobre | bardzo | celujace | Srednia ocen
dobre
53 0 0 0 2 13 8 53
Sposob prowadzenia zajec
1 -bardzo 2- 3- 4- 5- 6-
Liczba zebranych ankiet staby staby | przecietny | dobry | bardzo | celujacy | Srednia ocen
dobry
53 0 0 0 4 13 6 51

4. W ramach przeprowadzonej ankiety poproszono stuchaczy o okreslenie w jakim stopniu
udziat w realizowanym przez WPS TWP w Warszawie kursie, spetnit poktadane w nim
oczekiwania.

Z analizy ankiet ewaluacyjnych wynika, ze program i realizacja kursu byly zgodne z oczekiwaniami
stuchaczy. Kurs otrzymat ogdlng ocene 4,4 w szesciostopniowej skali ocen.

Kurs spetnit poktadane w nim oczekiwania ...
1 —nie 2- 3 — spetnit 4- spetnit w 5-w petni | 6 — przerost
Liczba spetnit | spetnit w zadowalajgcym spetnit poktadane | Srednia
w przecietnym stopniu oczekiwania | oczekiwania | ocen
zebranych .
. bardzo stopniu
ankiet
matym
stopniu
23 1 0 1 10 11 1 4,4

5. Wiedza zdobyta w ramach kursu z zakresu Technologie informacyjne i edukacja
multimedialna powinna by¢ przydatna w pracy zawodowe] uczestnikdéw kursu. W ankiecie
ewaluacyjnej uczestnicy zostali oni poproszeni o ocene praktycznej przydatnosci programu
szkolenia.

Zgodnie z odpowiedziami zaznaczonymi w ankiecie ewaluacyjnej kurs dostarczyt uczestnikom wiedzy
przydatnej w ich pracy zawodowej. Swiadczy to o dobrym doborze tematyki omawianej na kursie, jej
aktualnosci oraz doskonatych umiejetnosciach dydaktycznych kadry.
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Ponizej zamieszczono tabele z analizg odpowiedzi respondentéw:

Przydatnosc¢ zdobytej wiedzy w pracy zawodowe;...

. 1 —-nie 2- 3- 4- 5- 6 — bardzo
Liczba N & ;
zebranych przydatna | przydatna | przecietnie | przydatna | przydatna | przydatna | Srednia
. w matym | przydatna w duzym ocen
ankiet . .
stopniu stopniu
23 0 0 3 8 7 5 4,6

6. W ankiecie ewaluacyjnej poproszono uczestnikéw o podanie ogdlnej oceny kursu.

Z analizy ankiet ewaluacyjnych wynika, iz kurs zostat przeprowadzony na bardzo wysokim poziomie.
Zaangazowanie kadry dydaktycznej oraz profesjonalna obstuga techniczna kursu sprawita, ze kurs
ostat bardzo pozytywnie odebrany przez uczestnikdw. O wysokiej jakosci o szkolenia swiadczg

wysokie oceny ogdle kursu przyznane przez
przedmiotowego kursu wyniosta 4,7.

uczestnikdw,

$Srednia ocen

przyznana dla

Ogodlna ocena szkolenia

Liczba 1-bardzo | 2 - niska 3- 4- 5- 6 — bardzo
zebranych niska przecietna | wzglednie wysoka wysoka | Srednia
ankiet wysoka ocen
23 0 0 1 6 14 2 4,7

7. W celu polepszenia jakosci kursu poproszono uczestnikdbw o wyrazenie opinii o jakie
zagadnienia szkolenie powinno skrécone a jakich tematow na przedmiotowym szkoleniu
zabrakto.

Najczesciej wskazywane tresci o jakie powinien zostaé poszerzony zakres szkolenia to:
e szersze omoOwienie funkcjonalnosci arkusza EXCEL,
e szersze omoOwienie funkcjonalnosci edytora tekstu WORD,
e tworzenie stron WWW i zamieszczanie na nich tresci,

e obrdbka obiektow graficznych.
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Warto zauwazy¢, ze tematy, ktére powinny byé szerzej omawiane podczas kursu Technologii
informacyjnych i edukacji multimedialnej, pokrywajg sie z zagadnieniami, ktére zostaty przez
respondentdw wskazane za najciekawsze zajecia realizowane podczas przedmiotowego kursu.

Wsrdd tematdw o ktdre szkolenie powinno by¢ skrécone respondenci wskazali zagadnienia zwigzane
Z:

e budowg i zasadami dziatania komputera,
e sprawne poruszanie sie po sieci Internet;

8. W celu usprawnienia sposobu promocji Projektu ,Przedsiebiorcza Uczelnia” a tym samych
promocji WSP TWP w Warszawie zapytano uczestnikéw szkolenia skad uzyskali informacje na
temat realizowanego kursu. Najczesciej wybierane przez respondentéw wskazania to strona
internetowa ( 42%) oraz informacja od znajomych (50%).

PODSUMOWANIE

Przedmiotowy kurs zostat bardzo wysoko oceniony przez uczestnikdw. Program kursu,
przygotowanie dydaktykéw oraz zaplecze techniczne utrzymane byly na wysokim poziomie.
Zagadnienia omawiane na kursie byty zgodne z oczekiwaniami stuchaczy a zdobyta wiedza przydatna
w ich pracy zawodowej.
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