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., Komputer to najpotezniejsze narzedzie intelektualne,
Jjakim dysponuje cztowiek od czasu wynalezienia jezyka,

udoskonalonego nastepnie przez alfabet i druk.”

Laureat Nagrody Nobla — Roger Sperry
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WSTEP

Efektywne wykorzystanie technologii informacyjnych w zarzadzaniu Uczelnig staje sie
koniecznoscig jesli sie nie chce pozosta¢ w tyle za Swiatowym postepem. Caty Swiat mowi,
ze zblizamy sie wielkimi krokami, albo juz jestesmy w epoce, w ktérej tempo dotarcia do
informacji, umiejetnos¢ obracania tg informacja, jest wazniejsze niz pienigdze.

Technologie informacyjne tacza telekomunikacje, narzedzia i inne technologie zwigzane
z informacja. Dostarczajg one uzytkownikowi narzedzi, za pomocga ktérych moze on pozyskiwac
informacje, selekcjonowac je, analizowaé, przetwarzac, zarzadzac i przekazywaé innym ludziom.

Na zlecenie Wyiszej Szkoty Pedagogicznej Towarzystwa Wiedzy Powszechnej
w Warszawie (WSP TWP w Warszawie) w terminie 23-24 wrzesien 2009 r. zostato zrealizowane
szkolenie , Technologie informacyjne w zarzadzaniu Uczelnig”.

Szkolenie przygotowane i zrealizowane =zostato przez Europejski Instytut Edukacji
informatycznej (EIEI).

Program szkolenia zostat opracowany z uwzglednieniem wytycznych przygotowanych przez

Uczelnie i adresowany byt do kadry zarzadzajgcej WSP TWP w Warszawie.

Projekt jest wspoffinansowany przez Unie Europejskq w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

UNIA EUROPEJSKA Ak # Strona 4 z 33
KAPITAL LUDZKI EUROPEISKI | +
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY Rk



http://pl.wikipedia.org/wiki/Telekomunikacja
http://pl.wikipedia.org/wiki/Narz%C4%99dzia
http://pl.wikipedia.org/wiki/Technologia

b J

E I E EUROPEJSKI INSTYTUT A

N EDUKACJI INFORMATYCZNEJ Frzedsioniaras et

. CEL GROWNY SZKOLENIA

Celem gtéwnym szkolenia ,Technologie Informacyjne w Zarzadzaniu Uczelnig” byto

podniesienie kwalifikacji i rozwdéj umiejetnosci kadry zarzadzajgcej WSP TWP w Warszawie.

. CELE SZCZEGOLOWE
Celami szczeg6towymi szkolenia , Technologie Informacyjne w Zarzadzaniu Uczelnig” byty:
+ Wozrost umiejetnosci z zakresu IT kadry zarzadzajgcej WSP TWP w Warszawie w swojej pracy
zawodowej,
+ Zdobycie kluczowych w nowoczesnej Uczelni umiejetnoéci takich jak wykorzystanie

nowoczesnych narzedzi IT w zarzagdzaniu.

. ZDEFINIOWANE CELE SZKOLENIA
Jako zdefiniowane cele szkolenia przyjeto zaprezentowanie Kadrze kierowniczej WSP TWP
w Warszawie:
a. Zagadnien zwigzanych z informatyka w trzech gtéwnych obszarach funkcjonowania Uczelni:
» Zarzadzaniu i administrowaniu Uczelnig
> Realizacji procesu ksztatcenia
» Nauczaniu informatyki
b. Wybranych ogdlnych zagadnien zastosowania systemdéw informatycznych:
» Struktury budowy systemu informatycznego
» Infrastruktury technicznej systeméw informatycznych
> Kadr informatycznych

» Bezpieczenstwa w systemach informatycznych
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IV.  NARZEDZIA EWALUACII SZKOLENIA

W projekcie zaplanowano wykorzystanie procedury ewaluacyjnej PRE-POST, ktéra polegata
na prowadzeniu badan w grupie Beneficjentow Ostatecznych objetych programem szkoleniowym
- dwukrotnie: przed przystgpieniem do projektu oraz po zakonczeniu szkolenia.

W efekcie procedura pozwolita na oszacowanie zmian, jakie zaistniaty miedzy tymi dwoma
pomiarami wykonanymi tymi samymi narzedziami i przeprowadzonymi w ten sam sposob.

Do ewaluacji PRE-POST zostata zastosowana:

4+ Ankieta wstepna dla uczestnika szkolenia — badata motywacje uczestnika do udziatu
w Szkoleniu oraz oczekiwania wobec Szkolenia.

4+ Ankieta poszkoleniowa — badata deklaratywny poziom znajomosci narzedzi po szkoleniu,
przydatnos¢ w codziennej pracy, nastawienie uczestnikdw do wdrozenia narzedzi w praktyce.

Ponadto w trakcie realizacji szkolenia zastosowana zostata:

+ Runda opinii — przeprowadzona indywidualnie podczas szkolenia przez treneréw wsrdd
uczestnikow.

Podczas rozmowy z trenerami Uczestnicy wypowiedzieli sie na temat zawartosci
merytorycznej koriczacego sie dnia szkoleniowego i przydatnosci poruszanych zagadnien dla

ich rozwoju zawodowego.
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V. PREZENTACJA WYNIKOW EWALUACJI ANKIETY WSTEPNEJ DLA
UCZESTNIKA SZKOLENIA

Ankieta wstepna dla uczestnika szkolenia miata na celu dokonanie rozeznania
merytorycznego wsrod Beneficjentow Ostatecznych w kwestii przedmiotowego tematu szkolenia
oraz zebrania informacji dot. oczekiwan Uczestnikéw.

Uczestnikom zadano 4 pytania (2 zamkniete oraz 2 otwarte), ktérych analize odpowiedzi

przedstawiono w dalszej czesci niniejszego raportu ewaluacyjnego.

Dotyczy Pytanie nr 1:

1. Czy wie Pan/Pani, ze Projekt, w ktérym Pan/Pani uczestniczy jest wspétfinansowany ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego?

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

M Tak M Nie

Jak wynika z analizy odpowiedzi na zadane pytanie wszyscy Uczestnicy Szkolenia (18 oséb)
zostali poinformowani przez organizatoréw o Zrodtach finansowania Szkolenia ” Technologie

informacyjne w zarzadzaniu Uczelnig”.
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Dotyczy Pytanie nr 2:

2. Jak Pan/Pani ocenia dotychczasowy kontakt z organizatorem projektu?

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

W bardzo dobrze Mdobrze MWérednio Mile

Wiekszos¢ respondentéw — 11 oséb sposrdd 18 (61%) kontakty z organizatorem ocenita
najwyzej — tj. bardzo dobrze. 5 0séb sposrdod 18 (28%) uznato relacje z organizatorem jako dobre,
za$ zaledwie 2 osoby (11%) ocenito ten kontakt jako sredni.

Na etapie poczatkowym szkolenia wyniki osiggniete podczas udzielania odpowiedzi na
przedmiotowe pytanie byly satysfakcjonujgce, gdyz wiekszos¢ Beneficjentéw Ostatecznych miata

bardzo dobry kontakt z organizatorem Szkolenia.

Dotyczy Pytanie nr 3:

3. Co skionito Pana/Pania do udziatu w Projekcie?

Powyisze pytanie byto pytaniem otwartym, tak aby Uczestnicy mogli w petni wyrazi¢ swojg

opinie co do faktycznych przestanek, jakie sktonity ich do wziecia udziatu w Szkoleniu.
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Wsrod odpowiedzi na powyzsze pytanie znalazty sie m.in. nastepujgce opinie:
4+ ,Ched¢ zapoznania sie z mozliwosciami w zakresie wykorzystania informatyki (systemoéw
i infrastruktury) w  praktycznym  Zarzqdzaniu  Uczelniq  (poszczegdlne  poziomy
i struktury)”;

+ ,Blizsze zapoznanie sie z technologiami informatycznymi z Zarzqdzaniu Uczelnig”;

=

,Che¢ zdobywania wiedzy na temat zastosowania technologii informacyjnych
w Zarzqdzaniu Uczelniq”;

,Chec zdobywania wiedzy w zakresie ksztatcenia w systemie e-learningowym?”;

»Zgodnosc¢ doswiadczer zawodowych z potrzebami Projektu”;

,,Chec zdobywania wiedzy na temat technologii wykorzystywanych na wyzszych Uczelniach”;

- + &

,Zainteresowanie profesjonalne, scisle zwiqzane z wykonywanqg pracq oraz zdobycie
najnowszej wiedzy zwiqzanej z technologiami informacyjnymi”;

+ ,Realizacja zadan zwigzanych z technologiami informacyjnymi”.

Z analizy powyzszych odpowiedzi wynika, iz do udziatu w Projekcie szkoleniowym wszyscy
Beneficjenci przystapili, gdyz chcg podwyzsza¢ swoje kwalifikacje zawodowe, zwitaszcza
w perspektywie pojawiajgcych sie nowych wyzwan z zakresu wdrazania technologii IT

w Zarzadzaniu Uczelnia.

Dotyczy Pytanie nr 4:

4. Jakie sg Pana/i oczekiwania w zwigzku z udziatem w Projekcie?

Powyzsze pytanie byto pytaniem otwartym, tak aby Uczestnicy mogli w petni wyrazi¢ swojg
opinie co do faktycznych oczekiwan w zwigzku z decyzjg o przystgpienia do uczestnictwa
w Szkoleniu.

Wsréd odpowiedzi na powyzsze pytanie znalazty sie m.in. nastepujgce opinie:

4+ ,Poznanie technologii systemdw informatycznych, mozliwosci aplikowania danych
i wykorzystania procesow wspierajgcych Zarzqdzanie”;
+ ,Mozliwos¢ zastosowania pewnych rozwigzan w dziatalnosci Wydawnictwa WSP TWP”;

+ ,Zdobycie wiedzy i umiejetnosci w zakresie zastosowania informatyki w procesie ksztatcenia”;
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+ ,Zdobycie podstawowej wiedzy z tego zakresu oraz z zakresu rdl informatyki w realizacji
procesu ksztatcenia”

+ ,Uruchomienie systemu e-learningowego dla WSP TWP”;

+ ,Zdobycie wiedzy na temat technik informacyjnych wykorzystywanych na uczelniach”;

+ ,Zgtebienie tajnikéw technologii informacyjnych, szczegdlnie w zastosowaniu z pracq wyzszych
uczelni”;

+ ,Poszerzy¢ wiedze na temat funkcjonowania systemdéw informatycznych i praktycznego ich
wykorzystywania w ksztatceniu na Uczelni”;

+ ,Nabycie spojnej wiedzy na temat poruszanej problematyki”;

4 ,Poznanie nowych rozwigzan stosowanych w innych uczelniach (rozwigzania)”;

+ ,Poznanie doswiadczeri w zakresie technologii Zarzqdzaniu Uczelnig — réwniez zagranicznych”.

Z analizy powyzszych odpowiedzi wynika, iz od udziatu w Projekcie szkoleniowym wszyscy
Beneficjenci oczekujg zdobycia ,pakietu wiedzy teoretyczno — praktycznej z zakresu IT”, ktory
pozwoli im swobodnie wdrazaé nowe rozwigzania informatyczne oraz ktéry usprawni
funkcjonowanie  systemu informatycznego  na Uczelni  (np. budowa  systemu

e-learningowego, pion wydawniczy, pion biblioteczny).
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VI. PREZENTACJA WYNIKOW EWALUACJI ANKIETY KONCOWEJ
DLA UCZESTNIKA SZKOLENIA

Ankieta koricowa dla uczestnika szkolenia miata na celu weryfikacje zdobytych umiejetnosci
przez Beneficjentéw Ostatecznych w kwestii przedmiotowego tematu oraz oceny szkolenia.
Ankieta skfadata sie z 7 blokéw tematycznych:
Organizacja szkolenia
Uczestnik
Trenerzy
Ocena modutéw szkoleniowych
Materiaty szkoleniowe

Ogodlne zadowolenie z kursu

N oo u kr w N

Skutecznosé

Uczestnikom zadano tacznie 14 pytan zamknietych.
Analize odpowiedzi przedstawiono w dalszej czesci niniejszego raportu ewaluacyjnego w

podziale na w/w bloki tematyczne.
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VI.I. ORGANIZACIJA SZKOLENIA

W niniejszej czesci Ankiety koricowej Uczestnikom Szkolenia zadano 2 pytania.

Dotyczy Pytanie nr 1:

1. Czy otoczenie sprzyjato szkoleniu?

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres (gdzie 1 oznacza zle, zas 9 —
dobrze):

H] W2 W3 W4 m5 W6 W7 M8 WS

Z analizy powyzszego wykresu nalezy stwierdzié, ze baza lokalowo — techniczna wptyneta
implus na zoorganizowanie Szkolenia. 15 oséb (83%) wszystkich uczestnikéw szkolenia
wypowiedziato sie pozytywnie, zaznaczgc najwyziszg punktacje, za$ zaledwie 3 osoby ocenity

szkolenie przyznajac punktacje o 1 nizszg.

Dotyczy Pytanie nr 2:

2. Jak Pan/i ocenia organizacje szkolenia?

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres (gdzie 1 oznacza zle, zas 9 —
dobrze):

Projekt jest wspoffinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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H] 2 W3 W4 E5 W6 W7 W3 HS

Na zadane pytanie 14 oséb — 78% wszystkich badanych ocenito organizacje szkolenia na
najwyzszym poziomie. Kolejne 3 osoby (17%) przyznaty oceny rdwnie wysokie (8 w ogdlnej skali),
zas tylko dla 1 osoby szkolenie byto zorganizowane na srednim poziomie (5 w ogdlnej skali).

Nalezy stwierdzi¢, ze takze pod katem organizacyjnym szkolenie spetnito oczekiwania

Uczestnikdéw Szkolenia.
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VI.2. UCZESTNIK

W niniejszej czesci Ankiety koricowej Uczestnikom Szkolenia zadano 3 pytania.

Dotyczy Pytanie nr 3:

3. Jak dobrze znat(a) Pan/i przedmiot szkolenia (przed rozpoczeciem)?

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres (gdzie 1 oznacza Zle, za$ 9 — dobrze):

Bl H2 m3 W4 H5 MO EH7 MG ES

Na podstawie powyzszego wykresu nalezy stwierdzié, iz niewiele oséb sposréd wszystkich

Uczestnikdw Szkolenia posiadato wiedze z zakresu technologii IT. Zaledwie 33% - tj. 6 oséb miato

wczesniej stycznos¢ z przedmiotowg tematyka. 11% - 2 osoby ocenity poziom swoéj wiedzy na ,,8

skali ogdlnej”, 17 % - 3 osoby oszacowaty swdéj poziom na , 7 w skali ogdlnej”. 11% - 3 osoby

ocenity swoje umiejetnosci na ,,2 w skali ogdlnej”.

Na dzieA rozpoczecia szkolenia grupe szkoleniowg cechowata duza rdznorodnosc

W poziomie posiadanej wiedzy.
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Dotyczy Pytanie nr 4:

4. Czy przeprowadzone zajecia spetnity Pana/Pani oczekiwania?

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

HTAK MENIE NIE WIEM

W odpowiedzi na przedmiotowe pytanie 89% Beneficjentéw — 16 osdb uznato, ze szkolenie

spetnito ich oczekiwania, za$ dla 2 0séb (11%) nie przyniosto ono oczekiwanych rezultatéw.

Dotyczy Pytanie nr 5:

5. Czy zajecia byly prowadzone sprawnie?

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

B TAK MENIE NIE WIEM

Wszyscy Uczestnicy szkolenia uznali, ze szkolenie byto prowadzone sprawnie, bez zadnych

zaktécen i zgodnie z harmonogramem szkolenia.
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VI.3 TRENERZY

W niniejszej czesci Ankiety koncowej Uczestnikom Szkolenia zadano 3 pytania
merytoryczne dot. wyktadowcéw.
Analiza niniejszej czesci zostata podzielona w nastepujgcym schemacie:

A. Robert Janusz — ocena wyktadowcy nr 1
B. Bfazej Rybczynski —ocena wyktadowcy nr 2

Dotyczy Pytanie nr 6:

6. Jak ocenia Pan/i prowadzacych i ich sposéb pracy podczas szkolenia? (Prosze o dokonanie
oceny, postugujac sie skalg ocen od 1 do 5, gdzie: 1 oznacza bardzo niezadowalajace, 2 —
niezadowalajacy, 3 — $rednie, 4 — dobrze, 5 — bardzo dobre).

A. ROBERT JANUSZ

Przygotowanie merytoryczne

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

_/

Nl N2 W3 m4 m5

Dla 14 oséb Pan Robert Janusz posiada bardzo dobre przygotowanie merytoryczne, dla 2

0s06b posiada on je na poziomie dobrym oraz dla kolejnych 2 na poziomie srednim.
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Prowadzenie szkolenia

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

2 m3 Em4 Em5

Dla 12 oséb Pan Robert Janusz prowadzit szkolenie bardzo dobrze, dla 4 oséb — dobrze, dla

1 osoby srednio oraz dla 1 osoby szkolenie byto prowadzone w sposdb niezadowalajacy.

Ogdlna ocena prowadzacego

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

»

11%

H]l] ] ] m4 E5

Przez 72% Uczestnikdw szkolenia Pan Robert Janusz w ujeciu catosciowym zostat oceniony
na najwyzszym poziomie — bardzo dobrym, przez 11% dobrze i srednio oraz zaledwie przez 6%

zostata przydzielona ocena niezadowalajaca.
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B. BLAZEJ RYBCZYNSKI

Przygotowanie merytoryczne

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

11%

w, -

H] E? E3 m4 m5

Dla 15 oséb Pan Btazej Rybczynski posiada bardzo dobre przygotowanie merytoryczne, dla

1 osoby dobre oraz dla 2 oséb — srednie.

Prowadzenie szkolenia

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

5%
6%

"‘

H]l m? m3 m4 m5

Dla 14 oséb Pan Btazej Rybczyniski prowadzit szkolenie w sposdb bardzo interesujacy, dla 2

0s0b na poziomie dobrym, zas dla kolejnych 2 oséb odpowiednio: srednio i niezadowalajgco.
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Ogodlna ocena prowadzacego

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

5%
6%

", -

Nl N2 W3 m4 m5

Dla 83% Pan Bfazej Rybczynski sposdb prowadzenia szkolenia w ujeciu cato$ciowym zostat

oceniony najwyzej, dla 6% dobrze oraz srednio oraz dla 5 % niezadowalajaco.

V1.4 OCENA MODUtOW SZKOLENIOWYCH

W niniejszej czesci Ankiety koficowej Uczestnikom Szkolenia zadano 1 pytania dot. oceny
poszczegblnych elementéw merytorycznych szkolenia:
Analiza niniejszej czesci zostata podzielona w nastepujgcym schemacie:

A. Dzien 1
B. Dzien 2

Dotyczy Pytanie nr 7:

7. Jak ocenia Pan(i) ilo$¢ czas poswiecong na poszczegdlne elementy szkolenia?
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A. DZIEN 1

- Budowa systemoéw informatycznych

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

89%

mzamato Mwystarczajaco M zaduio

Zakres merytoryczny zagadnienia "Budowa systemoéw informatycznych” 89% - 16

0sOb uznato za wystarczajacy, zas zaledwie 2 osoby uznaty, ze informacji byto za duzo.

- Infrastruktura techniczna technologii informacyjnych

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

94%

mzamato M wystarczajgco M zaduio

Zakres merytoryczny zagadnienia ”“Infrastruktura techniczna technologii informacyjnych”

94% - 17 osob uznato za wystarczajacy, zas zaledwie 1 osoba uznafta, ze informacji byto za duzo.
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m

(

- Systemy zarzadzania i administracjg Uczelnig

a) Struktura funkcjonalna systemow zarzadzania i administrowania Uczelnia

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

94%

mzamato Mwystarczajaco M zaduio

Zakres merytoryczny zagadnienia ”Struktura funkcjonalna systemoéw zarzadzania
i administrowania Uczelnig” 94% - 17 osob uznato za wystarczajacy, zas zaledwie 1 osoby uznafa,

ze informacji byto za duzo.

b) Gtéwne oferty rynkowe w tym zakresie

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

11% I

89%

mza mato M wystarczajgco M zaduzo
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m

(

Zakres merytoryczny zagadnienia "Gtéwne ofert rynkowe w tym zakresie” 89% - 16 oséb
uznato za wystarczajgcy, za$ zaledwie 2 osoby uznaty, ze informacji byto za duzo.

c) Uwagi o wdrazaniu systeméw

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

Hza mato M wystarczajgco Mzaduzio

Zakres merytoryczny zagadnienia “Uwagi o wdrazaniu systemow” 83% - 15 oséb uznato za

wystarczajacy, zas zaledwie 3 osoby uznaty, ze informacji byto za duzo.

d) Prezentacja przyktadowej platformy informatycznej wspierajacej zarzadzanie Uczelnia

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

O

83%

Mza mato M wystarczajgco Mzaduzo
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Zakres merytoryczny zagadnienia ”“Prezentacja przyktadowej platformy informatycznej
wspierajgcej zarzadzanie Uczelnig” 83% - 15 osdb uznato za wystarczajacy, 2 osoby uznaty, ze

informacji byto za duzo, zas jedna osoba uznata, ze informacji byto za mato.

B. DZIEN 2

- Informatyka w realizacji procesu ksztatcenia

a) System e-learningowy WSP TWP w Warszawie

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

M:zamato M wystarczajgco za duzo

Zakres merytoryczny zagadnienia “System e-learningowy WSP TWP w Warszawie ” 94% -

17 osdéb uznato za wystarczajacy, zas zaledwie 1 osoby uznata, ze informacji byto za mato.

b) Prezentacja systemu testowego WSP TWP w Warszawie

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:
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Wzamato M wystarczajgco za duzo

Zakres merytoryczny zagadnienia ”“Prezentacja systemu testowego WSP TWP w
Warszawie” 94% - 17 os6b uznato za wystarczajacy, zas zaledwie 1 osoby uznata, ze informacji byto

za mato.

- Informatyka w programach szkolenia Uczelnig

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

mza mato M wystarczajgco za duzo

Zakres merytoryczny zagadnienia “Informatyka w programach szkolenia Uczelnig” wszyscy

Uczestnicy uznali za wystarczajacy.

- Kadry informatyczne

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:
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=

(

Mza mato M wystarczajgco zaduzo

Zakres merytoryczny zagadnienia ”Kadry informatyczne” wszyscy Uczestnicy uznali za

wystarczajacy.

- Bezpieczenstwo w systemach informatycznych

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres:

M:za mato M wystarczajaco za duzo

Zakres merytoryczny zagadnienia “Bezpieczenistwo w systemach informatycznych” wszyscy

Uczestnicy uznali za wystarczajacy.
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VI.5 MATERIALY SZKOLENIOWE

W niniejszej czesci Ankiety kornicowej Uczestnikom Szkolenia zadano 4 pytania dot. oceny

otrzymanych materiatéw szkoleniowych.

Dotyczy Pytanie nr 8:

8. Prezentowany materiat zgadzat sie z moimi oczekiwaniami.
Odpowiedzi na powyzsze zagadnienie ilustruje ponizszy wykres (gdzie 1 oznacza zle, za$ 9 —
dobrze):

Nl N2 W3 m4 B> HG B/ HE HS
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W przedmiotowe] kwestii 7 oséb uznato, ze otrzymane materiaty szkoleniowe byty bardzo
przydatne (9 w skali ogdlnej), 6 oséb przyznato ,8 w skali ogdlnej”, 2 osoby przyznaty ,7 w skali
ogodlnej”, 1 osoba uznata odpowiednio ,,6, 5, 3 w skali ogdlnej”.

Z powyzszych danych wynika, iz jako$¢ materiatow szkoleniowych zostata oceniona bardzo

wysoko, w zwigzku z powyzszym spetnity one oczekiwania Beneficjentéw Ostatecznych.

Dotyczy Pytanie nr 9:

9. Materiat byt logicznie utozony.

Odpowiedzi na powyzsze zagadnienie ilustruje ponizszy wykres (gdzie 1 oznacza zle, zas 9 — dobrze):

6% 11%

%
v

11%

m]l m2 3 m4 W5 WMo 7 W3 m9

Sposrod respondentéw niniejszego pytania 11 osdéb przyznato najwyzszg mozliwg note "9 w
skali ogdlnej”, po 2 osoby odpowiednio przyznaty ,8, 7, 6 w skali ogdlnej” oraz 1 osoba przyznata

,»3 w skali ogélnej”.

Dotyczy Pytanie nr 10:

10. Prezentowane przyktady pomogty w zrozumieniu problemoéw.

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres (gdzie 1 oznacza zle, za$ 9 — dobrze):
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5%

6%
6

/
&
‘ 11%

%

l 11%

H] m? w3 m4 E5 m6 m7 EmE E9

Dla 61% - 11 os6b cytowane przyktady pomogty w zrozumieniu poruszanej tematyki, po 2
osoby odpowiednio przyznaty ,8, 7 w skali ogdlnej” oraz po 1 osobie odpowiednio ,,6, 5, 3 w skali
ogolnej”.

Dotyczy Pytanie nr 11:

11. Jakos$¢ materiatéw szkoleniowych byta wystarczajaca.

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres (gdzie 1 oznacza zle, zas 9 — dobrze):

Nl M2 W3 W4 m5 m6C E7 HE W9

Dla 61% - 11 o0sob cytowane przyktady pomogty w zrozumieniu poruszanej tematyki, 3

osoby przyznaty ,,8 w skali ogdlnej” oraz po 1 osobie odpowiednio ,,6, 5, 4, 3 w skali ogdlnej”.
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V1.6 OGOLNE ZADOWOLENIE Z SZKOLENIA

W niniejszej czesci Ankiety kornicowej Uczestnikom Szkolenia zadano 1 pytania dot. oceny

catoksztattu zrealizowanego szkolenia.

Dotyczy Pytanie nr 12:

12. W jakim stopniu jest Pan/Pani zadowolony(a) z udziatu w szkoleniu?

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres (gdzie 1 oznacza zle, zas 9 — dobrze):

6%

11% I‘

MW Bardzo zadowolony(a)
m Srednio zadowolony(a)
® Srednio niezadowlony(a)
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Dokonujgc ogdlnej oceny zadowolenia ze szkolenia 83% - tj. 15 os6b jest bardzo
zadowolonych z zorganizowanego szkolenia. Zaledwie 2 osoby sg srednio zadowolone, a 1 osoba

okreslita sie jako $rednio niezadowolona.

VI.7 SKUTECZNOSC

W niniejszej czesci Ankiety koficowej Uczestnikom Szkolenia zadano 2 pytania dot. oceny

skutecznosci zrealizowanego szkolenia.

Dotyczy Pytania nr 13”:

13. Dowiedziatem (am) sie nowych rzeczy ze szkolenia.

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres (gdzie 1 oznacza zle, zas 9 — dobrze):
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Nl W2 W3 N4 H5 M6 m7 mHE W9

Dla 56% - 10 osob cytowane pogtebito swojg wiedze z zakresu IT, po 2 osoby odpowiednio

przyznaty ,,8,5 w skali ogdlnej” oraz po 1 osobie odpowiednio przyznato ,7, 5, 3, 2 w skali ogdlnej”.

Dotyczy Pytania nr 13”:

14. Bede w stanie zastosowac zdobyta wiedze i umiejetnosci w pracy codziennej.

Odpowiedzi na powyzsze pytanie ilustruje ponizszy wykres (gdzie 1 oznacza zle, zas 9 — dobrze):

Bl H2 m3 W4 H5 MO EH7 MG ES
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Dla 50% - 9 os6b bedzie w stanie zastosowaé zdobytg wiedze z zakresu IT w praktyce , 17%
- 3 osoby przyznaty ,7 w skali ogdlnej”, po 2 osoby odpowiednio przyznaty ,8,6 w skali ogdlnej”

oraz po 1 osobie odpowiednio przyznato ,3, 1 w skali ogdlne;j”.

VIl. WNIOSKI

Szkolenie realizowane bylo na zasadzie prezentacji prowadzonej zamiennie przez
2 trenerdw. Prezentacja przeplatana byta wspdlng dyskusja na wybrane tematy pomiedzy
trenerami i uczestnikami szkolenia.

Z analizy szczegotowej wynika, iz kazdy uczestnik szkolenia ocenit w indywidualnej ankiecie
zaréwno obszar organizacji szkolenia jak tez poziom przygotowania i profesjonalizmu treneréw
oraz efektywnos¢ prowadzonych zajec.

Analiza ankiet w obszarze oceny trenerow wskazuje na bardzo dobre przyjecie ich przez
uczestnikdw szkolenia — wysoko oceniono przygotowanie merytoryczne trenerdw oraz sposob

przekazywania wiedzy.
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Uczestnicy szkolenia potwierdzili swdéj udziat w zajeciach sktadajac podpisy na liscie
obecnosci (kopia listy obecnosci zostata dotgczona do niniejszego raportu).

Ostatnim etapem szkolenia byto rozdanie przez obecnego na szkoleniu przedstawiciela
Europejskiego Instytutu Edukacji Informatycznej imiennych zaswiadczen dla kazdego

z uczestnikow (kopie zaswiadczen zostaty dotgczone do niniejszego raportu).

Z powazaniem

Kamil Fatek
Cztonek Zarzadu EIEI
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